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Mapa CI2 > Necesidad y Objetivos de la encuesta

Ci2
COMPETENCIAS

INFORMATICAS E
INFORMACIONALES

QUE entienden por formacion en CI2

CUANTAS realizan formacion en CI2

COMO se imparte la formacion en CI2

DESDE CUANDO

QUIENES imparten formacién en CI2
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Mapa CI2 > Datos de la encuesta

Tipo de encuesta: acceso publico y sin registro

Ventana de encuesta activa:
del 12 de Diciembre de 2011 al 20 de Enero de 2012

Universidades encuestadas: 40

NUumero de cuestiones: 38

[EPINA

Leslor de encuesias

http://portalapps.us.es/opina/c/5535
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Mapa CI2 > Estructura de la encuesta (I)

BLOQUE 2: Tipo de formacion

: Contenidos

: Desde cuando

: Formato

: Tipo formadores

: Numero formadores

: Horas / ano formacion

: Inclusion planes estudio
: Acreditacion

: % estudiantes formados

BLOQUE 3: CI2

BLOQUE 4: C. Informaticas

N
2
3
4
5
.6
BLOQUE 5: C. Informacionales ;
9
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Mapa CI2 > Estructura de la encuesta (Il)

BLOQUE 6: Valoracion CI2

5 62 69 Sl 60 o (DD [Eh

Necesidad formacion

: Colectivos a formar
Formadores

.5: Contenidos

Horas de formacion
Integracion en planes estudio
Necesidad certificacion

. Organismos certificadores

.10: Modo de certificacion
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Mapa CI2 > Pregunta 1 con mando interactivo

¢, Queé son las Competencias Informaticas?

a) El conjunto de buenas practicas que capacitan para
gestionar servicios informaticos

b) Los “benchmarks” o comparativas gue se realizan en el
ambito informatico

c) Habilidades y conocimientos que capacitan para saber
como funcionan las TIC y para qué sirven
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Mapa CI2 > Respuesta a la Pregunta 1

¢, Que son las Competencias Informaticas?

c) Habilidades y conocimientos que capacitan para saber
como funcionan las TIC y para qué sirven

Competencias Informaticas: son el conjunto de conocimientos,
habilidades, disposiciones y conductas que capacitan a los
individuos para saber como funcionan las TIC, para qué sirveny
como se pueden utilizar para conseguir objetivos especificos.

Comisién Mixta CRUE REBIUN-TIC
ClI2 en los estudios de grado

Estudio mapa CI2 universidades espafiolas Jornadas CRAI - Universidad La Rioja - 28 Junio 2012



U

UNIVERSIDAD B SEVILLA

Mapa CI2 > Pregunta 2 con mando interactivo

¢,Qué son las Competencias Informacionales?

a) Conocimientos, disposiciones y conductas que capacitan
para buscar, evaluar y utilizar la informacion adecuadamente

b) El conjunto de buenas practicas que capacitan para tratar la

informacion

c) La comparativa entre sistemas de gestion informativa
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Frocedencia de los asistentes al V| Congrese £0ué marca representa nuestra mayor amenaza?
Mumem de asisienes por Pais Dialos on purcenibaje de volos
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Mapa CI2 > Respuesta a la Pregunta 2

¢, Qué son las Competencias Informacionales?

a) Conocimientos, disposiciones y conductas que capacitan
para buscar, evaluar y utilizar la informacion adecuadamente

Competencias Informaticas: son el conjunto de conocimientos,
habilidades, disposiciones y conductas que capacitan a los
individuos para reconocer cuando necesitan informacion, donde
localizarla, cobmo evaluar su idoneidad y darle el uso adecuado de
acuerdo con el problema que se les plantea.

Comision Mixta CRUE REBIUN-TIC
CI2 en los estudios de grado
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Mapa CI2 > Pregunta 3 con mando interactivo

Informacionales (Cl2)?

a) Los conocimientos y habilidades informaticas o
Informacionales

b) La integracion de los conocimientos y habilidades

informaticas e informacionales

¢, Queé son las Competencias Informaticas e

c) Se refiere a cualquier competencia asociada a las TIC o a la
gestion de la informacion
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Mapa CI2 > Respuesta a la Pregunta 3

¢, Queé son las Competencias Informaticas e
Informacionales (Cl2)?

b) La integracion de los conocimientos y habilidades
iInformaticas e informacionales

ClI2 surge, por tanto, como consecuencia de una colaboracion entre
dos comisiones sectoriales, que tienen como objetivo la necesidad
de incorporar estas competencias transversales en las
universidades; pero sobre todo como una evolucion necesaria de
adaptar las competencias informacionales al ambito digital

Comision Mixta CRUE REBIUN-TIC
CI2 en los estudios de grado
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Mapa CI2 > Pregunta 4 con mando interactivo

Son Competencias Informaticas...

a) ... conocer la historia y evolucion de la informatica en la
sociedad

b) .. conocer los recursos disponibles a traves de Internet y

navegar eficazmente y conocer sus beneficios y riesgos

Cc) .. conocer el codigo binario como base de todo sistema
digital
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Mapa Cl2 > Respuesta a la Pregunta 4

Son Competencias Informaticas...

b) .. conocer los recursos disponibles a traves de Internet y

navegar eficazmente y conocer sus beneficios y riesgos

Comisiéon Mixta CRUE REBIUN-TIC
Cl2 en los estudios de grado
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Mapa CI2 > Pregunta 5 con mando interactivo

Son Competencias Informacionales...

a) ... el uso y comunicacion de la informacion eficazmente de
forma ética y legal, con el fin de construir conocimiento

b) .. la presentacion de la informacion en formato comprensible

para el usuario

c) .. el traspaso de informacion utilizando medios telematicos
2.0

(BN I S BT oW BON BN NG R RGN NN N SN NI RGN NN WiNE RGN RIS B20N 20N B2 R2SN 20 D25
26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50
51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75
76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 8 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 100




- - ITNIVERSIDATY B SEVITT A

Frocedencia de los asistentes al V| Congrese £0ué marca representa nuestra mayor amenaza?
Mumem de asisienes por Pais Dialos on purcenibaje de volos

5

T
il

q
G (LT [ Ty e T L [, (T

[
=
3, .
L
= = ) ] o
a4 | . m CARTRLLO
! PRI
145 o7 |:| RENY PICOT
150 ” =
=2

OTRDE

Distribucian de ededes de los asistentes al VI Congreso
Humera de asbsherdes por IMeralnes de cdad

FEENES TR IFTERSY  IMEA4] TEESTAD DRIRdRE] TERRTER I WRiadl AR L PEACHLE




] ? UNIVERSIDAD B SEVILLA
Mapa CI2 > Respuesta a la Pregunta 5

Son Competencias Informacionales...

a) ... el uso y comunicacion de la informacion eficazmente de

forma ética y legal, con el fin de construir conocimiento

Comision Mixta CRUE REBIUN-TIC
ClI2 en los estudios de grado

Estudio mapa CI2 universidades esparfiolas Jornadas CRAI - Universidad La Rioja - 28 Junio 2012
20



? UNIVERSIDAD B SEVILLA

Mapa Cl2 > Concepto de CI2

Cl2
COMPETENCIAS Competencias informaticas
INFORMATICAS E e informacionales (CI2) en
INFORMACIONALES .
los estudios de grado
& CRUE e
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Mapa Cl2 > Concepto de CI2

C12
COMPETENCIAS

INFORMATICAS E

Elaborado por la Comision INFORMACIONALES

mixta CRUE-TIC y REBIUN

Define qué son las CI2

Define los contenidos basicos
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Mapa Cl2 > Concepto de CI2

Informatica

Informatica

Informacional
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Mapa CI2 > BLOQUE 2.1.- ;Qué tipo de informacidén imparte su universidad?

Conjunta CI2: 8/40 (20%) o
3 T’”'f_; | ey

C. Informaticas: 14/40 (35%)

mCl2

m C. Informaticas

m C. Informacionales
C. Informacionales:34/40 (85%) ®Ninguna
Ninguna de ellas:  2/40 (5%)
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Mapa CI2 >Contenidos del Decalogo de CI2

Vehiculos

v

Protocolos

Portales
Internet y Identidad
la web digital

\ Sistemas /

operativos y

software de
escritorio..

Ci12
COMPETENCIAS

INFORMATICAS E
INFORMACIONALES
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Mapa CI2 > Contenidos del Decalogo de CI2

Cl2
bEroces: d: COMPETENCIAS
usqueda de INFORMATICAS E
informacion INFORMACIONALES
Mantenerse al dia s
y compartir Evaluacion de la
informacion Informacion
Organizacion y
comunicacion de
la informacion
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.1.- Contenidos del Decalogo

100% Mondragon y Oviedo

90% Alicante, Sevillay UPF

70% Universidad Distancia Madrid

60% CEU San Pablo y Navarra
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Mapa ClI2 >BLOQUE 3.1.- Contenidos CI2 menos impartidos

Sistemas operativos y software de
escritorio local: lo imparten 5/ 8
universidades

Evaluacion de la informacion:
lo Imparten en 6/ 8 universidades
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.1. y 5.1- C. Informaticos e informacionales impartidos
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Mapa CI2 > BLOQUE 3.2.- Cronograma de la Formacion en CI2

\E CRUE % Gensen Secrial e as Tecocinges

€2
COMPETENCIAS
INFORMATICAS E
INFORMACIONALES

i--

EiSH |

T

gm[:jer sidad
A EVEE i
‘W' de Na fgudima
/ Unpversitat d"Alacant

fie=™ Universidad de Alicante

MONDRAGON

UNIBERTSITATEA
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.2. y 5.2- Cronogramas C. Informaticas e informacionales

Competencias informaticas Competencias informacionales

. LJ.-.-J

B Antes del 2000 M 2000 B 2001 2002 M 2003 M 2004 2005 M 2006 W2007 M 2008 N [ Antes del 2000 W 2000 W 2001 M 2002 W 2003 W 2004 W 2005 2006 W2007 W 2008
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Mapa CI2 > BLOQUE 3.3.- Metodologia de la Formacién en CI2

Presencial

CEU San Pablo
Pompeu Fabra,
U. Distancia Madrid
Navarra
Mondragén
QOviedo

Sevilla,
Alicante,
Oviedo,
U.D. Madrid

U. Distancia Madrid
Oviedo
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.3. y 5.3.- Metodologia de la Formacion

4.3~ £ En gué forma se imparte la formacion especifica en competencias

informaticas?
Presencial 13 [ 40% )
Virtual 9 (28%)

Semipresencial 10 [ 31% )

121
101
B4
51
2 4
o

-l Presencial W Virtwal B Semipresencial

=

5-3.- <En qué forma s¢ imparte la formacidn especifica en competencias
informacionales?

Representaciones posibles:
Presencial 29 {45% )
Virtual 17 [ 36% )

Semipresencial 18 | 28% )

30
Z5
2 1
i5
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[ Presencial W Virual W Semipresencial |
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Mapa CI2 >BLOQUES 3.4.,4.4.y 5.4.- FORMADORES

- »\
Personal Personal ;’ir::t';ale
bibliotecario informatico , :
investigador
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.4.- FORMADORES

PAS de Biblioteca 9 ( 40% )
PAS TIC 8 ( 36% )

PDI 2 ( 9% )

Otros 3 ( 13% )

104

LT - R B - - T ¥
R

Lo La* ] Ll
i L i

B PAS de Eiblioteca M PASTIC B PDI M Otros
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.4. y 5.4.- FORMADORES

Contenidos informaticos Contenidos informacionales

PAS TIC 11 39%
( ) PAS de Bibliocteca 35 ( 68% )

PDI 10 ( 35% ) PDI 13 (25% )

Otros 7 (25%)

11+
104
g-

EFPASTIC W PDI M Otros |IPAS de Biblioteca W PDI M Otros ]

Otros 3 (5% )

[=T R R T R T - N .
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.5.- Numero de Formadores en CI2

Menos de 10(3)X 27% )
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.5. y 5.5.- NUmero de Formadores

4.5.- éCuantas personas imparten esta formacion?y, 5 5. ;Cuantas personas imparten esta formacién?

® Menos de 10 6 ( 42% ) _informati = Menos de 10 9 ( 30% i i

 Entre 10y 25 4 ( 28% ) de c. informaticos : Menosde 109 (30%)  de ¢ informacionales
m Entre 25y 50 2 ( 14% ) = Entre 25y 50 3 ( 10% )
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Mapa CI2 > BLOQUE 3.6.- Horas de Formacion del alumno en CI2

Menosde 10 2 ( 25% )

Entre 10y 30 4 (50%)

Més de 30 2 (25%)

W Menos de 10 M Entre 10y 30 M Mas de 30
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.6.y 5.6.- Horas de Formacion

4.6.= éCudantas horas/aio dedica un estudiante de grado al aprendizaje de
las competencias informdticas?

Representacones posibles

Menos de 10 2 | 16% )
Entre 10y 30 & | 50% )

Mas de 30 4 (33%)
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Mapa CI2 > BLOQUES 4.6.y 5.6.- Horas de Formacion

}t-f;frﬁ::;:iﬁim:mmin I'h.!i#.': lﬂl ante de grado al a d de 5.6.- éCudntas horas/afio dediea un estudianie de grado al aprendizaje de

las competencias informacionales?

Representacones posibles: Representaciones posibles:
Menos de 10 2 { 16% ) Menos de 10 14 (42%)
Entre 10y 30 & ( 50% ) Entre 10y 20 12 ( 36% )
Mas de 30 4 (33%) Mas de 30 7 (21%)
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.7.- Inclusién en los planes de estudio de las CI2

m Todos: 2/8

W La mayoria: 3/8
m Algunos: 2/8

= Ninguno: 1/8

Estudio mapa CI2 universidades espafiolas Jornadas CRAI - Universidad La Rioja - 28 Junio 2012
42



......

? UNIVERSIDAD B SEVILLA

Mapa CI2 >BLOQUE 3.7.- Inclusién en los planes de estudio de las CI2

Todos: Universidad a Distancia de Madrid y Pompeu Fabra a través de
una asignatura obligatoria transversal y especifica

La mayoria: Universidad de Alicante (competencias transversales o

geneéricas), Mondragon y Sevilla (objetivos y competencias de la
memoria de Grado)

Algunos: Universidad de Oviedo (practicas de asighaturas) y
Universidad de Navarra (como contenido de asignaturas)

Ninguno: Universidad CEU San Pablo
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Mapa CI2 >BLOQUE 4.7.- Inclusién en los planes de estudio de las Informéaticas

m Todos: 5/14

® [ a mayoria: 4/14
® Algunos: 3/14

m Ninguno: 2/14
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Mapa CI2 >BLOQUE 5.7.- Inclusidn en los planes de estudio de las Informacionales

R el - ===
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4 e | m Todos: 10/34

f,,f"”f W | a mayoria: 4/34

6+ ® Algunos: 13/34

s ,ff"’/ = Ninguno: 8/34
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.8.- Reconocimiento de la formacién en CI2

i
3.5 /f,_ =
3 / _

.-"'/
25 s m Doc. Acr. Asistencia: 3/8
g r m Doc. Acr. Superacion: 4/8
. [ P m Créditos ECTS: 4/8

® Ninguno: 2/8
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Mapa CI2 >BLOQUE 3.8.- Reconocimiento de la formacién en CI2

Acr. Asistencia: Oviedo, Univ. a Distancia de Madrid y
San Pablo CEU

Acr. Superacion: Alicante, Oviedo, Univ. a Distancia de
Madrid y Sevilla

Créditos ECTS: Pompeu Fabra, Oviedo, Univ. a Distancia
de Madrid y Sevilla

Ninguno: Mondragdn y Navarra
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Mapa CI2 >BLOQUE 4.8.- Reconocimiento de la formacion en C. Informaticas

®m Doc. Acr. Asistencia: 6/14

m Doc. Acr. Superacion: 4/14
® Creditos ECTS: 9/14
m Ninguno: 4/14
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Mapa CI2 >BLOQUE 5.8.- Reconocimiento de la formacion en C. Informacionales
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Mapa ClI2 >BLOQUE 3.9.- Porcentaje de estudiantes formados en CI2
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Mapa CI2 >BLOQUE 4.9.- Porcentaje de estudiantes formados en C. Informaticas
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Mapa ClI2 >BLOQUE 5.9.- Porcentaje de estudiantes formados C. Informacionales
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Mapa ClI2 > BLOQUE 6.- Valoraciones sobre CI2

€12

COMPETENCIAS
INFORMATICAS E
INFORMACIONALES
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.1.- Necesidad de la formacion en CI2

5%

M S|
No Se pronuncian
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.2.- Colectivos que deben recibir formacion en CI2

Grado 97,5%

Posgrado 95%

PDI 92,5%

PAS 85%
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.3.- Colectivos que deben impartir formacion en CI2

PAS de Biblioteca 38

PAS TIC 35
PDI 18
Otros ¥
45 4
40

Wi

35 -
30 -
25 1
20 4
15 -
10 -
| =

B FAS de Biblioteca B PASTIC W FDI M Otros ]
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.4.- Contenidos informaticos menos valorados

Sistemas operativos y software de
escritorio local y Sistemas operativos mas
frecuentes (29/40 universidades)

Internet y web, Protocolos de acceso

(33/40 universidades)

ldentidad digital (35/40 universidades)
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.4.- Contenidos informaticos menos valorados

Realidad / Deseado

31. ;Cuales el contenido informatico que menos se imparte?

Sistemas operativos y software

de escritorio local : 5/8
universidades lo imparten
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.4.- Contenidos informaticos menos valorados

Realidad / Deseado

31. ;Cualesel contenido informatico que menos seimparte?

Sistemas operativos y software

de escritorio local : 5/8
unl‘ierSidades IO Impal'ten Contenidos informaticos menos valorados

Sistemas operativos y software de
escritorio local y Sistemas operativos mas
frecuentes (29/40 universidades)

Internet y web, Protocolos de acceso

(33/40 universidades)

Identidad digital (35/40 universidades)
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Mapa ClI2 > BLOQUE 6.5.- Contenidos informacionales menos valorados

Mantenerse al diay compartir

informacion (36 universidades)
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Mapa ClI2 > BLOQUE 6.5.- Contenidos informacionales menos valorados

Realidad / Deseado

31. iCualesel contenido informacional que menos seimparte?

Evaluacion dela informacion:

en 6/8 universidades
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Mapa ClI2 > BLOQUE 6.5.- Contenidos informacionales menos valorados

Realidad / Deseado

31. ;Cualesel contenido informacional que menos seimparte?

Evaluacion dela informacion:

en 6"8 un iversidades Contenidos informacionales menos valorados

Mantenersealdiay compartir

informacion (36 universidades)
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.6.- Horas de Formacion en CI2

|IM:nos de 10 MEntre 10y 30 M Mas de 30

(5%)

(26%9)

(69%)

Estudiantes de grado
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.6.- Horas de Formacion en CI2

|IM:nos de 10 MEntre 10y 30 M Mas de 30

(5%)

(26%9)

(69%)

Estudiantes de grado

Estudiantes de posgrado
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.6.- Horas de Formacion en CI2

/M Menos de 10 M Entre 10y 30 M Mas de 30 |

5%
(46%)
(69%)
PDI
Estudiantes de grado
-
Estudiantes de posgrado
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.6.- Horas de Formacion en CI2

/M Menos de 10 M Entre 10y 30 M Mas de 30 |

B
(26%)
46%
(69%

PDI
Estudiantes de grado
g (38%)
(54%)
Estudiantes de posgrado
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Mapa CI2 > Pregunta 6 con mando interactivo

planes de estudio?

a) En las asignaturas de informatica de las carreras

¢ Como se pueden incorporar las Cl2 a los

b) No es posible incorporar las Cl2 en los planes de estudio

c) A traves de una asignatura especifica y obligatoria o

iIntegrandola en una asignatura del titulo
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Mapa CI2 > Respuesta a la Pregunta 6

¢ Como se incorporan las Cl2 a los planes de
o7 estudio?

c) A traves de una asignatura especifica y obligatoria o

iIntegrandola en una asignatura del titulo

Comision Mixta CRUE REBIUN-TIC
CI2 en los estudios de grado
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

37/40 (93%)
universidades estan a

favor de la integracion
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

Qué entendemos por integracion

Estudio mapa CI2 universidades espafiolas Jornadas CRAI - Universidad La Rioja - 28 Junio 2012
71



?‘ UNIVERSIDAD B SEVILLA
_ u

Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

Una asignatura especifica sobre competencias
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

Integracion en un asignatura del grado

Una asignatura especifica sobre competencias
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

Adquiridas y acreditadas externamente

Integracion en un asignatura del grado

Una asignatura especifica sobre competencias
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.7.- Integracion en los Planes de Estudio

Como suplemento al titulo del estudiante

Adquiridas y acreditadas externamente

Integracion en un asignatura del grado

Una asignatura especifica sobre competencias
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.8.- CERTIFICACION

El 100% de las Universidades
que responden la creen

necesaria
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Mapa ClI2 > BLOQUE 6.9.- Organismos certificadores

58% la propia universidad

31% CRUE 01
9% Organismo externo 10
5.

2% Nadie Y
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.10.- Modo de Certificacion

60% conjuntamente

40% de forma separada

W Conjuntamente, las competencias informat... M Por separado, las competencias informati.
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Mapa CI2 > BLOQUE 6.10.- Modo de Certificacion

7 universidades de las 8
gue imparten Cl2 opinan
gue conjuntamente

B conjuntamente

W separadamente

1/8 universidad no se
pronuncia
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Mapa CI2 > Mapa de universidades que imparten formacién conjunta como CI2
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Mapa Cl2 > Mapa de universidades que imparten Competencias Informaticas de
forma especifica
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Mapa CI2 > Mapa de universidades que imparten Competencias Informacionales
de forma especifica

34 [ 40
(85%)
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Mapa CI2 > Mapa de universidades que no imparten ninguna de ellas
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Mapa CI2 >CONCLUSIONES (1)

La formacion en Cl2 nace ya en el siglo XXI

Poco extendida. Solo un 20% imparte CI2.

La mayoria imparte formacion en C. Informacionales.

Los contenidos CI2 impartidos se ajustan al decalogo de
la comision mixta.
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Mapa CI2 >CONCLUSIONES (1)

Se imparte mayoritariamente de forma presencial. La
formacion virtual se presenta como alternativa.

Solo las universidades con asignaturas obligatorias han
conseguido formar al 100% de sus estudiantes en CI2

Consenso en cuanto a la necesidad de formaciéon en Cl2
y en el alcance de la misma (Estudiantes, PAS y PDI)

El 100% cree que es necesaria una certificacion en CI2
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Mapa CI2 >CONCLUSIONES (Ill)

Discrepancia en cuanto al tipo de certificacion (conjunta
versus separada)

La opcion mayoritaria (60%) es la certificacion por parte
de la propia universidad

Consenso en cuanto a la integracion en los estudio de
grado

Respondieron casi el 50% de universidades: ¢ falta de
interés, carencia de datos, escasa publicidad CI2,...7?
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Mas informacion:

INMACULADA MUNOZ MARTINEZ
barrayar@us.es
Jefe de Seccion de Apoyo a Docencia
Biblioteca Universitaria

MIGUEL RUEDA BARRANCO
mrueda@us.es
Director Técnico del Area de Apoyo a la Docencia e Investigacion
Servicio de Informaticay Comunicaciones
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